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Diplomado Práctico en  

IA y Automatización desde Cero 

 

Presentación  
Fundamentos, herramientas y creación de 

flujos de trabajo inteligentes 

¿Dedicas demasiado tiempo a responder 

mensajes, organizar información, preparar 

documentos, dar seguimiento a clientes o 

realizar tareas que se repiten todos los días? 

 

En este curso aprenderás, desde cero y sin 

necesidad de programar, a utilizar inteligencia 

artificial y herramientas de automatización para 

optimizar procesos profesionales y 

empresariales. 

 

Competencias que desarrollará  

1. Comprender cómo funciona la inteligencia 

artificial generativa. 

2. Crear instrucciones profesionales para 

obtener mejores resultados. 

3. Utilizar IA para redactar, investigar, 

analizar y organizar información. 

4. Identificar tareas repetitivas que pueden 

automatizarse. 

5. Diseñar procesos mediante disparadores, 

acciones y condiciones. 

6. Conectar formularios, correos, hojas de 

cálculo y otras aplicaciones. 

7. Integrar inteligencia artificial dentro de 

una automatización. 

8. Crear flujos para marketing, ventas, 

administración y servicio al cliente. 

9. Evaluar los riesgos, costos y beneficios de 

una automatización. 

10. Presentar una automatización funcional 

aplicada a tu trabajo o negocio. 

 

 

 ¿A quién está dirigido? 
Este curso es ideal para: 
• Emprendedores y propietarios de 

negocios. 
• Profesionales independientes. 
• Ejecutivos y personal administrativo. 
• Responsables de marketing y ventas. 
• Docentes y profesionales de la 

educación. 
• Equipos de atención al cliente. 
• Personas interesadas en mejorar su 

productividad. 
• Principiantes que desean aprender IA sin 

necesidad de programar. 

 

Plan de Estudios 
1. Módulo 1. Fundamentos de inteligencia 

artificial 

2. Módulo 2. Comunicación efectiva con la IA 

3. Módulo 3. Productividad profesional con IA 

4. Módulo 4. Fundamentos de 

automatización de procesos 

5. Módulo 5. Creación de automatizaciones 

sin programación 

6. Módulo 6. Integración de inteligencia 

artificial en los flujos 

7. Módulo 7. Automatizaciones aplicadas a 

los negocios 

8. Módulo 8. Proyecto final de 

automatización inteligente 
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Detalles del Curso  

 

Duración:  3 meses 

Carga académica: 48 horas 

Distribución: 8 horas mensuales 

Sesiones: 12 sesiones de 2 horas 

Nivel: Inicial–intermedio 

 

Modalidad:  

virtual en vivo o semipresencial 

 

Producto final:  

Crearás una automatización funcional que resuelva 

un problema real de tu trabajo, profesión o 

negocio. 

 

Requisitos de titulación: 

Nota mínima: 7.0. 

Asistencia mínima: 80 %. 

Presentación obligatoria del proyecto. 

  

 

 

Vectores económicos  
Inversión: 

 

Publico General:  

Inscripción: $25.00 

Mensualidades: 3 Cuotas de $75.00 

Un solo pago: $175.00 USD 

 

Estudiantes ESNA/Santander 

Inscripción: $0.00  

Mensualidades: 3 Cuotas de $50.00 

     

Formas de pago: 

1. En nuestras oficinas. 

2. Por transferencia a nuestras cuentas de 

banco   

3. Pagos en línea por medio de Wompi de 

Banco Agricola 

 

*Para obtener el certificado de aprobación, el 

participante deberá cumplir con todos los 

requisitos académicos y administrativos 

establecidos. 
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WhatsApp:  

Atención al cliente y registro académico  

+503 6834-3834, 7857-0205, 7857-5002  

  

Directo:  

2519-0244 elsalvador@esnaedu.com 

Alameda Roosevelt y 35 Av. Nte. #145,  

Colonia Flor Blanca, San Salvador 

 

esnaedu.com 


